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Hvorfor en forretningsplan?

Fordi forretningsplanen er et ledelsesveerktaj, der beskriver mélene forklubben, sd vi sikrer,

at vores aktiviteter altid har fokus pé at arbejde iretning af det langsigtede mdl.

Vivil sikre en grundlceggende enighed omkring Haderslev Golfklubs formél, som et

ledelsesvcerktgj til bestyrelse og ledelse.

Desuden skal forretningsplanen give en fcelles opfattelse af hvorledes vi gnsker, at
klubben skal drives og hvilke grundlceggende veerdier, der skal veere fremherskende i

klubben.

Langsigtet mal for Haderslev Golfklub

Viskal streebe efter at Haderslev Golfklub altid opfattes som vaerende bedre pé alle
omrader end omkringliggende golfklubber, og at b&dde mediemmer og gcester fér

optimale golfoplevelser.

Viskal veere et naturligt valg for nuvcerende og potentielle golfspillere i Haderslev og

omegn.

Viskal age eller fastholde medlemstallet omkring 950 mediemmer - for fortsat at kunne

sikre en sund gkonomi i klubben, som igen er en forudscetning for fortsatte investeringer i

klubben.

Haderslev Golfklubs formal

Med udgangspunkt i sporten, fcellesskabet og det sociale samvcer at skabe de bedst

mulige forhold for medlemmernes udavelse af golfsporten herunder:

e Drive og udvikle golfbane med tilhgrende klubfaciliteter

e Fremme medlemmernes lyst til at laere og dygtiggere sig i golfspillet

e Skabe de bedst mulige rammer for et godt klubliv

e Fremme medlemmernes lyst til at engagere sig og tage medansvar i klubben

e Fastholde og udbygge gode golftraditioner og aktiviteter
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Fokusomrader for Haderslev Golfklub 2023

Haderslev Golfklub har generelt fokus pd alle elementer, der er ngdvendige for at klubben
fungerer optimailt. |1 2023 vil viiscer have fokus p&:

¢«  Jget medlemstiigang og fokus pa fastholdelse af medlemmer

» Detsociale klubliv og medlemmernes aktive deltagelse, herunder aktiv deltagelse i
frivilligt arbejde

e Realisering aof udviklingsplanen for banen jf. tidligere beslutninger (indtil videre sat
pd stand by)

» Redlisering af udviklingsplanen forklubhuset jf. tidligere beslutninger (indtil videre sat

pd stand by)
o Afsgge finansieringsmuligheder for udviklingsplanerne

 Optimering af tigcengelighed til banerne
e Styrkelse af kommunikation og information.

Haderslev Golfklubs grundleeggende vaerdier

Golf som den primare aktivitet
Golfspil er HGK's primcere aktivitet. Det betyder, at HGK engagerer sig i aktiviteter, som
direkte eller indirekte udspringer fra golfspillet

Forening frem for forretning

Driften af HGK skal basere sig p& en kombination af foreningsaktivitet og de heraf afledte
forretningsbaserede aktiviteter, idet forretningsbaserede indtcegter er en del af

forudscetningen for at finansiere driften af HGK.

Men HGK er ferst og fremmest en forening, hvilket betyder, at medlemmernes interesser,

adgang til banen og klubbens sociale liv skal have 1. prioritet i forhold til forretningsdelen.

Banen
Banen er det vaesentligste aktiv for HGK - viskal have et attraktiv, velindrettet og velplejet

baneanlceg med tilpas udfordringer til hele bredden af medlemmer og geester.

Ansvarlig naturforvaltning

HCK forvalter et stort naturomréde. Den forvaltning skal altid ske p& en mdade som belaster
naturen mindst muligt og som overholder gceldende regler og bestemmelser omkring drift

af golfoaner med hensyntagen til det skonomiske og spillemcessige acceptable.
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Amatgridraet pa hgjeste niveau
HGK vil give mulighed for dyrkelse af golfspillet pd& det hagjest mulige niveau pd

amaterbasis for alle medlemmer.

Det betyder, at HGK gnsker at stette op om elitearbejdet og egne udviklede talenter med
trcening, filskud til fransport, tgj og lignende, men ikke betale spillere for at repreesentere
klubben.

Serviceniveau

Service i topklasse er klubbens varemcerke, og du skal fgle dig velkommen i klubben.

Vileverer et hgijt serviceniveau pd alle omrdder - vi har en fglt "VI KULTUR" i klubben.

Forpligtende fallesskab
HGK bygger pé et forpligtende fcellesskab, hvilket betyder, at klubben gnsker at fremme
en aktiv delfagelse i klubbens aktiviteter, sociale liv samt opgaver, som naturligt skal lgses i

forbindelse med klubbens foreningsaktiviteter.

De ansatte skal sikre, at rammerne for foreningsaktiviteten er pd plads, men det er

medlemmerne selv som skal udfylde rammerne.

$& vidt muligt inddrages medlemmerne i udarbejdelser af mal og planer

Information

HGK sikrer relevant information til medlemmer og omverden.

Gensidig respekt, tolerance og god omgangstone
HGK skal veere et rart sted at veere for alle uanset alder og forudscetninger. Gloede og

positivt samveer er i hgjscedet og fremmer interessen for spillet.

Virespekterer forskellighed og interne og eksterne relationer baseres pd tillid,

imadekommenhed og frovcerdighed.

Forskellighed som alder, kultur og handicap - er en styrke og derfor veegtes den gensidige
respekt, tolerance og gode omgangstone mellem medlemmerne hgjt. Under god

omgangstone henregnes praesentabel pdkloedning.

Vi taler med hinanden og ikke om hinanden.
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Kvalitet
HGK gnsker at vaere kendt for kvalitet i den made, vi arbejder p& og méden, hvorpd vi

servicerer medlemmer og gcester.

Kvdalitet skal gennemsyre arbejdet bdde internt i klubben og eksternt i forhold til klubbens

sponsorer og samarbejdspartnere.

Attraktiv og rummelig arbejdsplads for ansatte og frivillige
HGK har en tidssvarende og velfungerende organisation tilpasset den til enhver tid

aktuelle udfordring og skonomiske formden.
HGK arbejder aktivt for at veere en attraktiv og rummelig arbejdsplads for ansatte og
frivilige.

Det betyder, at der er fokus pa trivsel og udvikling for bade ansatte og frivilige, og at
klubben aktivt arbejder for at sikre optimale arbejdsbetingelser. Ligeledes prioriteres det

hejt, at ansvar og selvstaendig beslutnings kompetence felges ad.

HGK arbejder aktivt for at sikre jobmuligheder til personer, med nedsat arbejdsevne i det

omfang, det er muligt.

Klubbens organisering

Bestyrelsen
Bestyrelsen bestar af 5 personer, der veelges pd generalforsamlingen i henhold til klubbens
vedtcegter. Bestyrelsen har ansvaret for den overordnede ledelse af klubben og troeffer

beslutninger i klubbens anliggender.
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HADERSLEV GOLFKLUB

Generalforsamling

Organisation 2023
Golfmanageren har ansvaret for
den daglige ledelse af udvalg og
hvert udvalg far tilknyttet en
person fra bestyrelsen som
inviteres til at deltage i
beslutningsmeder.

Bestyrelse

Golfmanager

I
Medlemmer Kommunikat i ST, Restaurant Protraener
ion | P (kantrakt) {kontrakt)
|
Kaninudvalg Sportsudvalg Baneservice ] Kontrakt Kontrakt
: administreres af administreres af
Medlemsudvalg Turneringsudvalg Regeludvalg 1 Golfmanager Golfmanager
Juniorudvalg Baneudvalg I men men
1 . 1 udarbejdes udarbejdes
Klubber i Klubben Handicapudvalg og indgas i og indghs i
Husudvalg | samarbejde samarbejde
1 med med
I formandskabet formandskabet
Forening i Forretning

Bestyrelsen beslutter klubbens forretningsplan, handleplan samt budget herunder

mdlscetninger og delbudgetter for klubbens udvalg og forretningsomréader.

Bestyrelsen fastscetter regler for ophold og adfcerd p& arealer underlagt Golfklubben, og

Golfmanager har ansvaret for at disse efterleves.

Formandskabet afholder obligatoriske MUS samtaler samt tager sig af spargsmaél omkring

kontraktmaessige aftaler mellem forpagtningen til Restaurater og Treener i klubben.

Formand

Formanden tegner sammen med min. 2 andre medlemmer af bestyrelsen klubben og er
klubbens politiske reprcesentant i forhold til eksterne interessenter. Formanden leder
bestyrelsesmegderne. Formandens ansvar er klubbens overordnede drift og udvikling

herunder at veere golfmanagerens naermest foresatte.

Naestformand

Ncestformanden overtager formandens opgaver ved forfald.

Herudover har ncestformanden ligesom formanden klubbens overordnede drift og

udvikling som ansvarsomréder.

Kasserer
Kassereren har fokus p& klubbens skonomi.
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De gvrige bestyrelsesmedlemmer
har ansvar for

e Kommunikation og socialt netveerk
¢ JSport ogservice

e Bane & Faciliteter

Udvalg

Bestyrelsen nedscetter de nedvendige udvalg til at sikre klubbens aktiviteter. For alle
udvalg geelder, at de skal have udarbejdet rammeaftaler, handlingsplan samt budget,
som skal godkendes af bestyrelsen. Bestyrelsen orienteres lsbende om aktiviteterne i
udvalgene, dels via den lsbende gkonomirapportering, dels via referater fra udvalgenes

m@der og dels via bestyrelsens kontaktperson og Golfmanageren.

Baneservice

e Somklubbens "veert” medvirker til at mediemmer og geester fér eventuel hjcelp og
vejledning, s& besgget pd banen bliver en positiv oplevelse.

¢ Have fokus pd felgende omréader:
- Bekrceftelser af starttider.
- De rigtige personer i fht. reservationen.
- At greenfeegaester har betalt deres greenfee. Badde 18 huls- og P&P banen
- At kere service pd de tidspunkter hvor det er relevant (sidst pé& dagen/farst pa
aftenen og weekender hvor der er flest greenfegcester).

e Medvirke til at medlemmer og gcester overholder klubbens og golf-spillets regler og
efikette. P& scerlige fravle tidspunkterilgbet af ugen fungerer som starter - specielt
pd& 18 huls banen.

Husudvalg
» Husudvalget i Haderslev Golfklub er et udvalg der yder hdndvcerksmaessig hjcelp

bdde i den daglige drift og til projekter.

Turneringsudvalg

* Atsikre professionel afvikling af klubbens turneringer.
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e At afholde maksimum 11 turneringer om dret, fordelt over golf-scesonen.

o Athjcelpe nye som bestdende spillere til en god oplevelse af turneringer.

Baneudvalg
e Atsikre at banens udvikling er i overensstemmelse med medlemmernes gnsker.
Baneudvalget benytter sig af en udviklingsplan, hvor man Igbende prioriteter

banecendringer og forbedringer.

Medlemsudvalg

o Sikre fastholdelse af bestdende medlemmer
e Sikre et godt socialt miljg til gavn for s@vel bestdende som kommende mediemmer.

Kaninudvalg
o Tage imod nye golfspillere over 18 &r. F& dem igennem Kaninforlabet og f& dem

godkendt til DGU-medlemskabet, i samarbejde med freenerne.

Juniorudvalg
e Planlcegge og udfere aktiviteter for juniorerne.

Sportsudvalg

o Planlcegge og udfere akfiviteter for elitespillere og regionsspillere.

Handicapudvalg

e Handicapudvalget bestdr af 3 medlemmer inkl. formanden. Hgjst 1 medlem ma
veere medlem af bestyrelsen. Udvalget kan fastscette en forretningsorden, der i
givet fald skal godkendes af bestyrelsen

e Handicapudvalget har til opgave at scette og regulere mediemmernes handicap i
overensstemmelse med det af DGU forordnede Course Rating, Slope og
handicapsystem.

e Udvalgsmedlemmernes rettigheder og pligter er beskrevet i WHS
handicapsystemet. Dette indebcerer, at udvalget skal have et indgdende
kendskab til EGA
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Regeludvalg
e Regeludvalgets opgave er at tage sig af alle spargsmal om golf-reglerne -
herunder fastscettelse of lokale regler og sikre, at disse er i overensstemmelse med
de til enhver tid goeldende golfregler.
e Udvalget er ansvarligt for undervisning i golfreglerne.
» Udvalget skal bistd alle gvrige udvalg vedrerende golfreglerne, og voere med til at

sikre, at disse bliver overholdt.

Forretningen

Golfmanager

Golfmanageren er ansvarlig for klubbens administration og daglige drift i
overensstemmelse med bestyrelsens anvisninger. Han leder og fordeler arbejdet blandt

det administrative personale.

Golfmanageren har ansvaret for at sikre efterlevelse af anscettelsesaftaler og
forpagtningskontrakter med golftrcener og forpagter af restauranten samt at sikre den
overordnede koordinering af samarbejdet mellem golfklub, restauranten og golftrcener i

henhold til de retningslinjer, bestyrelsen vedtager.

Golfmanageren deltager i bestyrelsesmaderne og forbereder planlcegning af mgderne

sammen med formanden.

Golfmanageren indgdér i, og er leder af, det daglige ledelsesteam sammen med

chefgreenkeeper og golftrcener samt restaurater.

Golfmanageren er den endelige beslutningstager i teamet og refererer til bestyrelsen i

sager, der vedrerer ledelsesteamet.

Golfmanageren udarbejder i samarbejde med bestyrelsen drsregnskab og budget og er
ansvarlig for den daglige styring af klubbens gkonomi i overensstemmelse med det

budget, bestyrelsen har vedtaget.

Golfmanageren har ansvaret for, at de af bestyrelsen fastsatte regler for ophold og

adfcerd pd arealer underlagt golfklubben efterleves.
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Chefgreenkeeper

Chefgreenkeeperen har ansvaret for den daglige pasning af banen i overensstemmelse
med bestyrelsens retningsliner. Chefgreenkeeperen udarbejder plejeplan (pasningsplan)
samt budget for pasning af banen i henhold til baneudvalgets oplceg til udvikling,
standard og pasning. Budgettet for pasning af banen udarbejdes i samarbejde med

golfmanageren.

Chefgreenkeeperen leder og fordeler arbejdet blandt det ansatte green-

keeperpersonale.

Chefgreenkeeperen har ansvaret for driften af Haderslev Golfklubs arealer samt i
samarbejde med golfmanageren drift og vedligeholdelse af bygninger samt omrédet

omkring klubhuset.

Chefgreenkeeperen indgdr i det daglige ledelsesteam sammen med golf-manager,

golftrcener og restaurater.
Chefgreenkeeperen referer til golfmanageren i ledelsesteamet.
Chefgreenkeeperen er fadt medlem af baneudvalget.

Klubsekretaer
Klubsekretceren har til opgave at bemande klubbens sekretariat og servicere
medlemmerne i dlle relevante forhold i henhold til en udarbejdet arbejdsplan. Primcere

arbejdsopgaver for klubsekretceren er:

Medlemsregistrering og vedligeholdelse af medlemskartoteket

Opkreevning og registrering af kontingent og indskud fra medlemmerne.

Assistance fil golfmanageren med den daglige bogfering, fakturering og debitorstyring
Reservationer af golfbanen.

Kontakt il eksterne samarbejdspartnere som hoteller og rejsearrangerer

Information til medlemmerne vedr. banereservationer og andre forhold omkring

golfklubben.
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Assistance til golfmanageren og chefgreenkeeperen med den daglige tilsynsferelse af

klubbens lokaler og omkringliggende arealer.
@vrigt forefaldende arbejde pd sekretariatet.
Klubsekretceren refererer til golfmanageren.

Golftraener

Golftreeneren er ansvarlig for freening af klubbens medlemmer og gcester

Med hensyn fil Golfshoppen er golftrceneren selvstcendig erhvervsdrivende og driver sin
virksomhedihenhold til bestemmelser formuleret i en kontrakt mellem Haderslev Golfklub

og golftrceneren.

Golftreeneren indgdr i det daglige ledelsesteam sammen med golfmanager og
chefgreenkeeper samt restaurateren. Golftrceneren referer til golfmanageren i

ledelsesteamet.

Golftrceneren har ansvaret for drivingrange, herunder opsamling aof bolde, indkgb af
bolde.

Forpagter af Golfrestauranten
Forpagteren er selvstoendig erhvervsdrivende og driver Golfrestauranten i henhold til

bestemmelser formuleret i en kontrakt mellem Haderslev Golfklub og forpagteren.

Forpagteren indgdr i det daglige ledelsesteam sammen med Golfmanageren,

Chefgreenkeeper og Trceneren.

Forpagteren refererer fil golfmanageren.

lkrafttraaden

Forretningsplanen er vedtaget af bestyrelsen den 06. februar, 2023, og genoptages il

revision pd ferste bestyrelsesmede efter hver generalforsamling.
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Bt G-

Formand - Hans Hoier Nielsen Ncestformand - Eskild Bossen

7 s
Kasserer — Christian Barsee Bestyrelsesmedlem - Nicolai Madsen

OIR oftV

Bestyrelsesmedlem - Michael Merrild
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